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PREAMBULO

Nos termos do disposto no artigo 127°, n°1, alinea k) do C6digo do Trabalho atualmente em vigor, a

o= mesa administrativa desta Santa Casa da Misericordia deliberou por unanimidade aprovar o presente

“Cédigo de boa condita para a prevengdo e combate ao assédio no trabalho”, ao qual se dara
conhecimento quer aos trabalhadores atuais, quer a todos quantos venham, no futuro, a colaborar

com esta misericordia, nas suas diferentes respostas sociais e vertentes.

CAPITULO I

Artigo 1.°

(Objeto)
1. O codigo de boa conduta para a prevengio e combate ao assédio no trabalho é um documento que
define regras de conduta no sentido de prevenir, combater e eliminar comportamentos suscetiveis de
configurar assédio no trabalho, ndo acrescentando, todavia, quaisquer regras a entidade empregadora,
mas esclarecendo sobre o fenémeno do assédio no local de trabalho, de forma a reforgar o quadro

legal para a prevengédo da prética de assédio no setor privado e na Administracéio Pablica.

2. O codigo de boa conduta para a prevengéio e combate ao assédio no trabalho contém medidas
dissuasoras que consubstanciam consequéncias sérias para quem nfo as respeitar, no sentido de

reforgar a luta contra este tipo de ocorréncias.

Artigo 2.°
(Enquadramento)

O codigo de boa conduta para a prevengio e combate ao assédio no trabalho surge no ambito da
entrada em vigor das alteragdes operadas no Cédigo do Trabalho, Cédigo de Processo de Trabalho e
Lei Geral do Trabalho em Funges Publicas pela Lei 73/2017, de 16 de agosto de 2017, as quais
visam o reforgo da prevengéo e do combate ao assédio no setor privado e na Administragio Publica,
impondo a obrigatoriedade para as empresas com mais do que sete trabalhadores de adotarem um

codigo de boas condutas para a prevengfio e combate ao assédio.

_ Artigo 3.°
(Ambito de aplica¢io)

As normas do cédigo de boa conduta para a prevengdio e combate ao assédio aplicam-se a entidade
empregadora e aos trabalhadores, subordinados e superiores hierarquicos, os quais devem unir

esforgos no sentido de, em conjunto, honrar o disposto no presente cdédigo, envolvendo, nesta causa,
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sempre que possivel, os servigos externos ou internos de apoio a higiene, seguranca e saiude no

trabalho.

~ Artigo 4.
(Etica e boa conduta)

1. A entidade empregadora e os trabalhadores comprometem-se a seguir principios de boa conduta e
ética profissional, procurando criar um ambiente de trabalho seguro e agradéavel para todos, mantendo
um bom relacionamento interpessoal e motivando os diversos funciondrios a alcangar resultados de

modo honesto e disciplinado, segundo os valores da empresa.

2. A nfo observéncia das diretrizes descritas neste codigo constitui um atentado aos valores de ética

e boa conduta que pautam o modo de funcionamento da empresa e serd considerada infragéo, estando

sujeita a aplica¢@o das punigdes previstas na lei.

Artigo 5.°
(Regra geral)

E proibida a pratica de assédio, em todas as suas formas diretas, indiretas ou subliminares.

Artigo 6.°
(Nocdo de assédio)
1. Entende-se por assédio o comportamento indesejado praticado quer na fase de acesso ao emprego
ou no proprio emprego, trabalho ou formag#o profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar
ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente hostil, humilhante ou
desestabilizador, violando os direitos fundamentais do trabalhador, designadamente a sua integridade

fisica/sexual ou moral.

2. O assédio é um conjunto mais ou menos encadeado de atos e condutas, que ocorrem de forma
reiterada, provocando a deterioragdo da integridade fisica ou moral da vitima, diminuindo a
resisténcia da mesma relativamente a algo que nfio deseja fazer, podendo, porém, ter carater isolado,

caso o seu conteudo tenha natureza sexual explicita, nos termos definidos pelo presente Codigo.
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ou da precariedade do vinculo laboral e da necessidade da manutengfio deste para conseguir a sua

subsisténcia.

' L 3. O assédio aproveita a fragilidade da vitima, da sua posi¢éo profissional hierarquicamente inferior
5
]I

5. Néo constituem assédio atos isolados que ndo sejam intencionais, sem o objetivo ou efeito de afetar

a dignidade da pessoa ou criar um ambiente intimidativo ou desestabilizador.

Artigo 7.°
(Assédio moral)
1. O assédio ¢ moral quando consiste em ataques verbais de contetido ofensivo ou humilhante e
fisicos, ou em atos mais subtis, podendo abranger a violéncia fisica e/ou psicoldgica, visando

diminuir a autoestima da vitima e, em tltima anélise, a sua desvinculagfio ao posto de trabalho.
2. O assédio moral pode reproduzir-se de varias maneiras, nomeadamente:

a) Na apropriag@o sistematica de ideias, propostas, projetos e trabalhos de colegas ou de subordinados
sem identificar o autor das mesmas;

b) No desprezo ou humilhagfio de colegas ou trabalhadores, forgando o seu isolamento face a outros
colegas e superiores hierarquicos, ou na sua desvalorizagdo recorrente;

c) Na sonegagédo de informagdes tteis para a execugfo de tarefas, sendo no entanto o contetido dessas
informagdes facultado aos demais trabalhadores;

d) Na divulgagdo de rumores e comentarios maliciosos ou criticas reiteradas sobre colegas de
trabalho, subordinados ou superiores hierarquicos;

¢) No fornecimento sistematico de instrugdes de trabalho confusas e imprecisas;

f) Nos pedidos sistematicos de trabalhos urgentes sem necessidade e na atribui¢do de metas e prazos
inexequiveis;

g) Nas criticas sistematicas em publico a colegas de trabalho, a subordinados ou a outros superiores
hierarquicos;

h) Nas insinuagdes sistematicas que o trabalhador tem problemas mentais ou familiares;

i) Na transferéncia do trabalhador de setor com a clara inteng¢do de promover o seu isolamento;

j) Na forma de comunicar agressiva e aos gritos, de modo a intimidar as pessoas;

1) Na marcagéio do niimero de vezes e na contagem do tempo que o trabalhador demora na casa-de-
banho;

m) Na realiza¢@o de brincadeiras frequentes com contetido ofensivo referentes ao sexo, raca, opgio
sexual ou religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de saude, entre outros, de colegas ou
subordinados;

n) Nos comentarios sistematicos sobre a vida pessoal de outrem;

1
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0) Na criagio sistematica de situagdes objetivas de stress, de molde a provocar no destinatario o seu %‘i\(
descontrolo.
p) Na atribuig¢do de fungdes desadequadas ou estranhas a categoria profissional ou no esvaziamento
de fungdes, promovendo a falta de ocupacéo efetiva.

q) No impedimento da progressfo na carreira da vitima.

r) Na ameaga frequente de despedimento. '
s) Na ridicularizagfio, de forma direta ou indireta, de uma caracteristica fisica ou psicolégica de um

trabalhador.

3. N#o constituem assédio moral:

a) Conflitos laborais pontuais;

b) Decisdes legitimas advenientes da organizagfo de trabalho, desde que conformes com o contrato
de trabalho;

c) As agressbes ocasionais, quer fisicas quer verbais, ainda que possam constituir crime;

d) O legitimo exercicio do poder hierarquico e disciplinar;

e) A pressdo decorrente do exercicio de cargos de alta responsabilidade.

Artigo 8.°
(Assédio sexual)

1. O assédio € sexual quando os comportamentos indesejados de natureza verbal ou fisica revestem
carater sexual, traduzindo-se num conjunto de comportamentos indesejados, percecionados como
abusivos de natureza fisica, verbal ou nfo verbal, podendo incluir tentativas de contacto fisico
perturbador, pedidos de favores sexuais com o objetivo ou efeito de obter vantagens, chantagem
e mesmo uso de forga ou estratégias de coagdo da vontade da outra pessoa, geralmente reiterados

podendo também ser tnicos e de caricter explicito e ameagador.

2. O assédio sexual pode reproduzir-se através de varios comportamentos, nomeadamente:

a) Olhares insinuantes;

b) Convites impertinentes de teor de sexual;

¢) Sistematica tentativa de contacto fisico constrangedor, intencional e néo solicitado;

d) Chantagem para obtengfo de emprego ou progressdo laboral em troca de favores sexuais;

e) Apresentagio de pedidos de favores sexuais associados a promessa de obtengdo de emprego ou
melhoria das condi¢des de trabalhado, estabilidade no emprego ou na carreira profissional, podendo
esta relagéo ser expressa e direta ou insinuada;

f) Gesto obscenos, acompanhados ou nfo de linguagem sexista;

-+
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g) Repeticdo sistematica de observagdes sugestivas, piadas ou comentdrios sobre a aparéncia,
vestuario ou condi¢fo sexual,
h) Envio reiterado de desenhos, fotografias ou imagens da Internet indesejados e de teor sexual ou
de textos pornograficos;

i) Realizag8o de telefonemas, envio de cartas, sms ou e-mails indesejados e de carater sexual ou com

declaragdes de amor;

j) Convite persistente para participagdo em programas sociais ou lidicos, quando a pessoa visada
deixou claro que o convite ¢ indesejado;

I) Apresentagdo de pedidos de favores sexuais associados a promessa de obten¢fo de emprego ou
melhoria das condigdes de trabalhado, estabilidade no emprego ou na carreira profissional, podendo
esta relagéio ser expressa e direta ou insinuada;

m) Disponibilizag@o de informagdes da vitima que somente o assediante detém.

3. Néo constituem assédio sexual:

a) Aproximagdes romdnticas entre colegas ou envolvendo superiores hierarquicos, livremente
reciprocas ou que ndo sejam indesejadas e repelidas;

b) Os elogios ocasionais, com carater de cortesia social.

Artigo 9°

(Prevencio)
1. A entidade empregadora e os trabalhadores devem procurar manter um ambiente de trabalho sem
violéncia verbal ou qualquer tipo de assédio, tratando com respeito e corregdo os restantes

trabalhadores, subordinados e superiores hierdrquicos e cultivando o pudor visual e verbal.

2. Ndo sfo permitidos no local de trabalho quaisquer calendarios, literatura, posters ou outros

materiais com conteudos de natureza sexual ou erética.

3. E proibido o acesso a sites pornograficos ou erdticos ou que contenham imagens pornograficas ou

eroticas.

4. Os trabalhadores, subordinados e superiores hierarquicos devem apresentar-se com vestuario que
se revele adequado, em fungfo da dignidade do espago e da especificidade das fungdes que exercem,

nomeadamente salvaguardando o pudor visual relativo a partes mais intimas do seu corpo.

5. A entidade empregadora obriga-se a divulgar informag#o sobre o que € o assédio, quais as suas
consequéncias e sangdes e sobre como podem as potenciais vitimas obter ajuda, sempre com uma
garantia de confidencialidade, podendo, para o efeito, recorrer a entidades externas qualificadas para
o efeito.

%
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Artigo 10.°
(Sancgdes)
1. A pratica de assédio constitui contraordenagdo muito grave, sem prejuizo da eventual

responsabilidade penal nos termos da lei.
2. A pratica de assédio confere a vitima o direito de indemnizag#o.

3. O denunciante e as testemunhas por si indicadas ndo podem ser sancionados disciplinarmente, a

menos que atuem com dolo.

4. O empregador deve instaurar um procedimento disciplinar sempre que tiver conhecimento de

alegadas situagdes de assédio no trabalho, sob pena de cometer uma contraordenagéo grave.

5. A responsabilidade pela reparagfio dos danos emergentes de doengas profissionais resultantes da

pratica de assédio ¢ do empregador.

6. A responsabilidade pelo pagamento da reparago dos danos emergentes de doenga profissional
prevista no nimero anterior ¢ da Seguranga Social, nos termos legalmente previstos, ficando esta
sub-rogada nos direitos do trabalhador, na medida dos pagamentos efetuados, acrescidos de juros de

mora vincendos.

7. O assédio sob a forma de ofensa a integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do
trabalhador punivel por lei, denunciado ao servigo com competéncia inspetiva na area laboral,
praticada pelo empregador ou seu representante, constitui justa causa de resolugéio do contrato de

trabalho pelo trabalhador.

8. Presume-se abusivo o despedimento ou outra sangfio aplicada alegadamente para punir uma
infragfo, quando tenha lugar até um ano apds a denuincia ou outra forma de exercicio de direitos

relativos a igualdade e ndo discriminag#o e assédio.

Artigo 11.°
(Divulgagio)

I obrigatéria a sua divulgag#io a todos os trabalhadores, presentes e futuros, o que se faz da seguinte

forma:

a) Comunicagéo sobre o teor do presente codigo a todos os trabalhadores atuais da Santa Casa da

Misericordia de Sdo Bras de Alportel, mediante a assinatura em folha de protocolo, com a informagio
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de que tomaram conhecimento do mesmo.
b) Disponibilizagdo permanente do presente codigo junto dos servigos administrativos da Santa Casa
da Misericordia de Sdo Bras de Alportel, nomeadamente, na sua portaria, podendo, caso assim
solicitado, ser remetida, por correio eletrénico, ou entregue copia do mesmo a qualquer trabalhador
ou candidato a trabalhador que tenha realizado entrevista com algum funcionario, diretor técnico de

qualquer das suas respostas sociais ou membro da Mesa Administrativa.

Artigo 12.°
(Entrada em Vigor e Validade)

1. E da responsabilidade da Mesa Administrativa da Misericordia, proceder a aprovagio, edigéio e

revisdo do codigo de ética e conduta.

2. O presente codigo foi aprovado pela Mesa Administrativa, em 28.10.2019 e revisto em 05.02.2025

1° Secyfgtario

A
%L‘etério

: 9 =
Z;uwu,oz doe Goro Soavd
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